Polityka Prywatnos$ci

Aktualizacja pazdziernik 2019

Informacje ogdine

Prywatnos$¢ uzytkownikéw ma dla Qualee Technology Pte Ltd (,Qualee”) ogromne znaczenie.

Niniejsza polityka prywatnosci (,Polityka”) opisuje dane osobowe, ktére Qualee gromadzi na
temat uzytkownika podczas korzystania przez niego z Platform. OkreS$la réwniez, w jaki sposéb
Qualee wykorzystuje, ujawnia i chroni te dane.

1. Definicje
Dla celéw niniejszej Polityki:

.dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, przy czym mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktérag mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowad, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden bad? kilka szczegélnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczna tozsamos¢ osoby fizycznej; oraz

Jprzetwarzanie” oznacza dowolna operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, takich jak gromadzenie, rejestrowanie, organizowanie, strukturyzowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, odzyskiwanie, przegladanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez transmisje, rozpowszechnianie lub udostepnianie w inny sposéb,
dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

2. Zakres niniejszej Polityki
Niniejsza Polityka ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych przetwarzanych online
przez Qualee za posrednictwem wszystkich jej witryn internetowych, aplikacji i domen, ktére

obejmuja miedzy innymi nastepujace elementy:

«  www.gualee.com

+ Aplikacja mobilna Qualee

(zwane tacznie ,Platformami”).
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3. Dane osobowe gromadzone przez Qualee

Qualee bedzie gromadzi¢ wytgcznie te dane osobowe 0s6b fizycznych, ktére w uzasadniony
sposo6b uzna za niezbedne do odpowiednich celéw lezacych u podstaw takiego przetwarzania.

Przyktady danych osobowych uzytkownika, ktére moga by¢ przez nas gromadzone, obejmuja
nastepujace elementy:

+ imie i nazwisko, numer telefonu, adres pocztowy, szczegdty transakcji i wszelkie inne
informacje, ktére uzytkownik przekazat nam w formularzach lub w innych formach
interakcji z uzytkownikiem; oraz

+ informacje o korzystaniu przez uzytkownika z Platform i interakcji z nimi, w tym dane o
ruchu, dane o lokalizacji, nazwa domeny pochodzenia dostawcy ustug internetowych,
statystyki dotyczace odston stron, pliki cookie i adresy IP.

4. Jak gromadzimy dane osobowe uzytkownikéw

Uzywamy réznych metod gromadzenia danych o uzytkowniku, w tym nastepujacych:

¢ Interakcje bezposrednie. Uzytkownik moze przekaza¢ nam swoje dane osobowe,
wypetniajac formularze lub kontaktujac sie z nami za posrednictwem poczty, telefonu,
poczty elektronicznej, chatbota lub w inny sposéb. Mozemy réwniez bezposrednio
gromadzi¢ dane osobowe w inny sposdb, w tym gdy:
o uzytkownik ubiega sie o nasze produkty lub ustugi;

uzytkownik tworzy konta na naszych Platformach;

uzytkownik subskrybuje nasze ustugi lub publikacje;

uzytkownik prosi o przesytanie mu materiatébw marketingowych;

uzytkownik bierze udziat w konkursie, promociji lub ankiecie;

uzytkownik przekazuje nam informacje zwrotne;

uzytkownik loguje sie do sieci Wi-Fi w naszych obiektach;

uzytkownik korzysta z opracowanych przez nas aplikacji mobilnych lub
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internetowych;

o uzytkownik przesyta swoje CV lub aplikacje albo bierze udziat w rozmowach
kwalifikacyjnych lub testach dotyczacych mozliwosci zatrudnienia lub zawarcia
umowy z Qualee; lub

o wizerunek uzytkownika jest rejestrowany za pomoca systemow telewizji
przemystowej lub innych urzadzeri monitorujacych na terenie naszej firmy.

e Zautomatyzowane technologie lub interakcje. Podczas interakcji uzytkownika z naszymi
Platformami mozemy automatycznie gromadzi¢ dane techniczne dotyczace jego sprzetu,
dziatan i wzorcow przegladania. Gromadzimy te dane za pomoca plikéw cookie,
dziennikéw serwera i innych podobnych technologii.

e Strony trzecie lub publicznie dostepne Zrédta. Mozemy otrzymywac dane osobowe
uzytkownika od réznych stron trzecich i Zrédet publicznych, w tym dane finansowe i
transakcyjne od dostawcow ustug technicznych, ptatniczych i dostawczych.



5. Jak wykorzystujemy dane osobowe uzytkownikéw

Dane osobowe uzytkownika sg zasadniczo przetwarzane przez nas w zakresie niezbednym do
celéw bezposrednio zwigzanych z naszymi funkcjami i dziataniami. Obejmuje to co najmniej jeden
z ponizszych celéw:

e w celu Swiadczenia uzytkownikowi ustug oraz pomocy nam w rozwijaniu, ulepszaniu,
zarzadzaniu i administrowaniu ustugami, ktére $wiadczymy uzytkownikowi, w tym ustugami
Swiadczonymi na naszych Platformach i za ich posrednictwem oraz ustugami Wi-Fi;

e aby pomdc nam zweryfikowac tozsamos¢ uzytkownika na potrzeby przetwarzania i
administrowania wnioskami o cztonkostwo lub rejestracjg;

o wysytanie uzytkownikowi powiadomier i wiadomos$ci marketingowych w zwiagzku z
naszymi wydarzeniami promocyjnymi, ofertami, mozliwo$ciami, produktami, korzy$ciami i
programami;

e w celu prowadzenia dziatari marketingowych, w tym badan rynkowych, profilowania
klientéw, analiz klientéw i ukierunkowanych dziatari marketingowych;

e do profilowania i analizy statystycznej w celu ulepszenia ustug Swiadczonych na rzecz
uzytkownika;

¢ w celu informowania uzytkownika o zmianach w naszych programach, politykach,
warunkach, aktualizacjach Platform i innych informacjach administracyjnych;

e w celu administrowania i prowadzenia programow, promocji, wydarzen i gier;

e w celu zapobiegania, wykrywania i badania przestepstw, w tym oszustw, oraz analizowanie
i zarzadzanie innymi rodzajami ryzyka;

e w celu dostosowania Platform i ich zawartosci do konkretnych preferencji uzytkownika;

e do przeprowadzania ankiet, kwestionariuszy i présb o informacje zwrotne;

e do odpowiadania na zapytania, prosby, informacje zwrotne i skargi uzytkownikéw;

e w celach promocyjnych i reklamowych, w tym w celu nagrywania lub fotografowania
uczestnikéw wydarzen lub funkcji organizowanych, prowadzonych lub w ktérych
uczestniczy Qualee;

e w celu spetnienia wymogdéw wszelkich obowiazujacych przepiséw prawa/regulacji,
egzekwowalnych zadan rzagdowych lub nakazéw sadowych;

e w celu wykrywania, zapobiegania lub rozwigzywania w inny sposéb kwestii
bezpieczenstwa lub technicznych w zwigzku z ustugami $wiadczonymi za posrednictwem
Platform; i/lub

e w celu realizacji innych celéw, ktére moga zostac okreslone w informacji o ochronie
danych i prywatnosci przekazanej uzytkownikowi w momencie gromadzenia jego danych
osobowych.

6. Ujawnianie danych osobowych

Realizujac jeden lub wiecej celéow okreslonych w sekcji 5 powyzej niniejszej Polityki, mozemy by¢
zmuszeni do ujawnienia danych osobowych uzytkownika jednej lub wiecej z nastgpujacych stron
trzecich:
e naszym agentom;
e naszym autoryzowanym dostawcom ustug, takim jak partnerzy marketingowi i firmy
zajmujace sie analizg internetowg, oraz ich partnerzy biznesowi;
e naszym audytorom i profesjonalnym doradcom;



e naszym partnerom biznesowym;

e naszym ubezpieczycielom i ubezpieczajagcym;

e organom $cigania;

e kazdej osobie, ktdérej ujawnienie jest dozwolone lub wymagane przez obowiazujace
przepisy prawa/regulacje, wykonalne zgdanie rzadowe lub nakaz sadowy; i/lub

e wszelkim spétkom wchodzacym w sktad naszej grupy.

Naktadamy $ciste zobowigzania na wyzej wymienione strony trzecie, ktérym udostepniamy dane
osobowe uzytkownika, do zachowania integralnosci i bezpieczeristwa tych danych.

Zezwalamy wspomnianym stronom trzecim na wykorzystywanie danych osobowych uzytkownika
wytgcznie w okreslonych celach i zgodnie z naszymi instrukcjami.

7. Prawna podstawa przetwarzania danych osobowych

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych uzytkownika bedzie zasadniczo podlegac co
najmniej jednej z ponizszych podstaw:

e jest to konieczne do wykonania stosunku umownego Qualee z uzytkownikiem, co jest
regulowany przez

e obowigzujgce warunki regulujgce korzystanie z Platform oraz okre$lone formularze
gromadzace dane uzytkownika;

e jest to konieczne ze wzgledu na nasze uzasadnione interesy;

e jest to konieczne do wypetnienia naszych zobowigzan prawnych;

e jest to dozwolone na mocy obowigzujacych przepiséw prawa lub regulaciji; i/lub

e uznaje sig, ze uzytkownik wyrazit zgode na takie przetwarzanie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa lub regulacjami.

Nalezy pamigtac, ze mozemy przetwarza¢ dane osobowe uzytkownika na wiecej niz jednej
podstawie prawnej, w zalezno$ci od konkretnych celéw, dla ktérych wykorzystujemy dane
uzytkownika. Skontaktuj sie z nami, jesli potrzebujesz szczegétowych informaciji na temat
konkretnych podstaw prawnych, na ktérych opieramy sie przy przetwarzaniu Twoich danych
osobowych.

8. Zgoda

W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych uzytkownika nie podlega jednej z podstaw
okreslonych w sekcji 7 niniejszej Polityki powyzej, uzyskamy od uzytkownika wyrazng pisemna
zgode na takie przetwarzanie za pomocg metod lub Srodkow, ktére obejmujg podpisanie
formularza lub zaznaczenie pola wyboru.

Uzytkownik moze wycofac taka wyrazng zgode w dowolnym momencie, kontaktujac sie z naszym
inspektorem ochrony danych pod danymi kontaktowymi podanymi w sekcji 15 niniejszej Polityki.

W zaleznosci od zakresu, w jakim uzytkownik wycofa zgode na przetwarzanie przez nas jego
Danych osobowych, takie wycofanie zgody moze skutkowac¢ niemozno$cig §wiadczenia przez nas
odpowiednich ustug na rzecz uzytkownika i moze zostac¢ uznane za wypowiedzenie przez



uzytkownika jakiejkolwiek umowy miedzy Qualee a uzytkownikiem. W takim przypadku prawa i
Srodki prawne Qualee sg wyraZnie zastrzezone.

9. Linki do stron internetowych stron trzecich

Na Platformach mozemy udostepniac tgcza do witryn internetowych stron trzecich. Korzystanie z
takich witryn internetowych osoéb trzecich bedzie podlegac ich polityce prywatnosci i nie jest
objete niniejsza Polityka. Zachecamy do zapoznania sie z politykami prywatnosci innych
odwiedzanych witryn. Poniewaz nie mozemy kontrolowac ani ponosi¢ odpowiedzialno$ci za
polityke innych witryn, do ktérych mozemy zamieszczac tgcza, ani za wykorzystanie jakichkolwiek
danych, ktére uzytkownik moze im udostepniaé, uzytkownik uzyskuje dostep do tych witryn stron
trzecich na wtasne ryzyko.

10. Bezpieczenstwo danych osobowych

Bedziemy stosowac uzasadnione srodki techniczne i proceduralne w celu ochrony danych
osobowych uzytkownika, na przyktad poprzez:

e zapewnienie, ze dostgp do konta osobistego uzytkownika jest kontrolowany za pomoca
hasta i nazwy uzytkownika, ktére sg unikalne dla uzytkownika;

e przechowywanie danych osobowych na zabezpieczonych serwerach; oraz

e ograniczenie dostepu do danych osobowych na zasadzie ,wiedzy koniecznej".

Chociaz dotozymy wszelkich uzasadnionych staran, aby zabezpieczy¢ dane osobowe
uzytkownika, nalezy pamietac, ze korzystanie z Internetu i/lub naszych Platform nie moze by¢
catkowicie bezpieczne, a zatem nie jesteSmy w stanie zagwarantowac bezpieczenstwa ani
integralnosci jakichkolwiek danych osobowych, ktére sg przesytane od uzytkownika lub do
uzytkownika za posrednictwem Platform.

1.  Dostep do danych osobowych

Chociaz podejmiemy uzasadnione kroki w celu doktadnego zarejestrowania danych osobowych
uzytkownika, wymagamy, aby uzytkownik podat doktadne i kompletne dane osobowe oraz od
czasu do czasu aktualizowat takie dane osobowe.

Uzytkownik moze zazgda¢ dostepu do swoich danych osobowych przechowywanych przez nas i
ich poprawienia, kontaktujac sie z nami za posrednictwem danych kontaktowych podanych w
sekcji 15 niniejszych Zasad. Wszystkie wnioski o dostep i/lub korekte zostana rozpatrzone w
rozsadnym terminie, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych odrzucimy takie wnioski zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa lub regulacjami. W niektérych sytuacjach uzytkownik moze
uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych i poprawi¢ je bezposrednio za posrednictwem
naszych Platform.

12. Dalsze prawa 0séb, ktérych dane dotyczg, w Unii Europejskiej (,UE")

Jesli uzytkownik jest osobg, ktérej dane dotycza w UE, moze skontaktowaé sie z nami w celu



skorzystania z nastepujacych dodatkowych praw:

e zadanie usunigcia danych osobowych uzytkownika;

e Zzgdanie ograniczenia przetwarzania danych osobowych uzytkownika;

e sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu swoich danych osobowych; i/lub

e Zzgdanie przekazania danych osobowych uzytkownika uzytkownikowi lub stronie
trzeciej.

Uzytkownik ma réwniez prawo do ztozenia skargi do odpowiedniego organu nadzorczego UE, jesli
naruszymy jakiekolwiek obowigzujace przepisy prawa lub regulacje.

Wszystkie wnioski kierowane do nas w ramach wykonywania powyzszych praw beda
przetwarzane w rozsagdnym terminie, z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych odrzucimy takie wnioski
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub regulacjami.

13.  Przechowywanie danych

Zaprzestaniemy przechowywania danych osobowych uzytkownika, gdy ustang cele, dla ktérych
gromadzilismy dane osobowe uzytkownika i/lub gdy nie bedziemy juz zobowigzani do dalszego
przechowywania danych osobowych uzytkownika dla celéw prawnych lub biznesowych.

14.  Zmiany w niniejszej Polityce

Od czasu do czasu mozemy wprowadzac¢ zmiany do niniejszej Polityki. Zaktualizowane wersje
zostana opublikowane na naszych Platformach i opatrzone datg, aby uzytkownik wiedziat, kiedy
Polityka zostata ostatnio zaktualizowana. W przypadku wprowadzenia istotnych zmian do Zasad,
powiadomimy o tym uzytkownika z wyprzedzeniem i umozliwimy mu zapoznanie si¢ ze
zmienionymi Zasadami przed wejsciem takich zmian w zycie. Zalecamy réwniez regularne
sprawdzanie odpowiednich stron internetowych lub sekcji Platform pod katem wszelkich
aktualizacji.

15.  Jak sie z nami skontaktowaé
Czekamy na opinie, komentarze i wszelkie pytania.

Jesli chcesz sie z nami skontaktowac, wyslij wiadomo$¢ e-mail na adres info@qualee.com

powotujac sie na ,Polityke prywatnosci”.
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